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Мета викладання навчальної дисципліни «Менеджмент соціальної 

сфери» сформувати необхідні знання з соціального менеджменту, а також 

підкреслити важливу роль менеджменту, теорій соціального управління, знати 

різноманітні типи організаційних структур служб соціальної роботи, 

розглянути функції управління соціальною роботою на різних рівнях. 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Менеджмент соціальної 

сфери» є формування таких знань:  

 оволодіння системою знань із основ соціального менеджменту, 

принципів і закономірностей менеджменту соціальної роботи;  

 вміння управляти трудовими ресурсами, знати мотиваційні теорії 

трудової діяльності; 

 знати і відрізняти такі поняття, як «менеджмент соціальної роботи», 

«управління соціальною роботою» й володіти механізмами й схемами їх 

реалізації на практиці; 

 вміння застосовувати різноманітні стилі керівництва у відповідній 

ситуації, методи вирішення конфліктів; 

 вміння організовувати й координувати соціальну роботу з 

різноманітними категоріями клієнтів. 


